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Technische 

Daten

Leistungs-

spektrum

Ruftoneinblendung in schnurgebundenes Headset am Alcatel-Telefon trotz

eingestellter Ruf-Stummschaltung.

Keine Störung von Mitarbeitern an anderen Arbeitsplätzen durch akustische Rufsignale 

über die Telefon-Lautsprecherwiedergabe.

Einfache Installation durch modulare Bauweise möglich.

Problemlose Nachrüstung des Alcatel-Telefons möglich, da keine Modifikation

innerhalb des Alcatel-Telefons notwendig ist.

Funktionale Erweiterung einer Gesprächsannahme durch eine externe Fußtaste möglich.

Basisvariante: 

Steueradapter RFA 200-9 mit Kabelset (VK 2027)

Netzteil 9V~
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Steueradapter mit Kabelset VK 2027

empfohlenes Zubehör: 

Produkt-

merkmale

Geräteabmessung H x L x B in mm
Länge Kabelset VK 2027
Stromversorgung
Betriebszustand
Anschlüsse                                          

 
                                   

22 x 85 x 50
25 cm
Netzteil 9V~
Betriebskontrolle durch LED am Gerät
1x Headset – 4-polig Western
oder 
1x Headset  – 3,5 mm Klinkenbuchse
1x ext. Fußtaste – 3,5 mm Klinkenbuchse
1x Verbindung Telefon – 6-polig Western
1x Anschluss Mikrofonbuchse Telefon – 
     3,5 mm Klinkenstecker
1x Anschluss Telefondose Telefonanlage –
    6-polig Western
1x Netzteilanschluss 9V~

Anschlusstrennkabel – 10dB-Mikrofonverstärker 

externe Fußtaste (FTS 100)

angepasstes Headset (monaural oder binaural)

Der RFA 200-9 ermöglicht die elektronische Ruftoneinblendung 

eines anstehenden Anrufs in das schnurgebundene Headset des 

Anwenders, trotz Deaktivierung des akustischen Rufsignals am 

Alcatel-Telefon. Dadurch findet keine Störung durch akustische 

Rufsignale über die Lautsprecherwiedergabe am Telefon statt und 

die Konzentration auf den Aufgabenbereich wird nicht beeinträchtigt.

Zudem kann eine ferngesteuerte Gesprächssteuerungen am PC-

Arbeitsplatz durch eine zusätzliche externe Fußtaste realisiert 

und damit die Effektivität der Datenpflege am PC erhöht werden.

Durch eine Erhöhung der Mikrofonempfindlichkeit und eine spezielle Auswahl der Headsetgarnitur 

werden die Raumgeräusche im Center spürbar reduziert. Dies führt zu einer verbesserten 

Empfangsdynamik beim Zielteilnehmer.

RFA 200-9

Headset und Fußtasten-Fernsteuerung
am Alcatel-Telefon

Ruftoneinblendung in das schnurgebundene
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